WHITE PAPER

A Adaptive Network é a base
da aprendizagem adaptativa
e personalizada

Para garantir que os alunos tenham
oportunidades iguais de sucesso, apesar

das diferencas nos estilos, preferéncias e
ritmo de aprendizagem, os educadores estao
implementando iniciativas de "aprendizagem
adaptativa" impulsionadas pela tecnologia.

O que é aprendizagem adaptativa?

A evolucédo do setor educativo deu origem ao conceito de
uma estratégia de aprendizagem adaptativa - um método

de ensino baseado em tecnologia que substitui o estilo de
ensino tradicional genérico por um mais personalizado para
cada aluno. Essa abordagem aproveita as tecnologias de
aprendizagem de Ultima geracao para analisar o desempenho
e asreagdes do aluno ao conteudo digital em tempo real e
modifica a aula com base nesses dados. Varias tecnologias
sdo combinadas para oferecer essa experiéncia, incluindo:

 Plataformas de Inteligéncia Artificial (Al)
» Streaming e video arquivado

* Curriculos digitais

* Realidade mista imersiva

 Sistemas de gamificacao

* Plataformas de colaboracado

* Programas de pesquisa globais

* Assistentes digitais

A aprendizagem adaptativa visa emular e complementar os
talentos dos educadores para fornecer a melhor experiéncia
de aprendizagem possivel para cada aluno. Os professores
ndo estdo mais apenas entregando conteudo para fileiras

de alunos em suas mesas. Em vez disso, eles estéo
aproveitando os avancos na tecnologia educacional (EdTech)
para promover discussdes, projetos e exercicios interativos
e colaborativos envolvendo alunos que estao fisicamente
localizados em qualquer lugar do mundo.

Os lideres educacionais estao percebendo que arede de
comunicacdo do distrito escolar é critica para a evolugao e
adocdo de aplicativos de aprendizagem de proxima geragéo.
Esses aplicativos usam muita largura de banda e séo
sensiveis a laténcia:

* A execugdo de aplicativos de AR/VR pode exigir
conectividade de 700 Mb/s

* O streaming de video pode usar 100 Mb/s por usuario
* O acesso ao curriculo digital requer 25 Mb/s por uso

* Arealizacdo de experimentos de fisica e gendmica pode
gerar petabytes de dados - por exemplo, um Unico arquivo
FASTQ do genoma humano pode exceder 200 GB

A aprendizagem personalizada e as tecnologias de educacao
avancada estdo remodelando a sala de aula, proporcionando
flexibilidade no ensino e, fundamentalmente, melhorando a
educacao.

A mobilidade do aluno/instrutor e as tecnologias baseadas
na nuvem removem as restricées da sala de aula fisica. Os
alunos estdo cada vez mais equipados com dispositivos
moveis; os desktops foram substituidos por laptops, que
agora estdo sendo deixados de lado com tablets e até
smartphones de Ultima geragao.

Além disso, a educacao enfrenta uma crescente diversidade
geogréfica entre alunos e professores com a pratica
continuada de ensino a distancia. O conceito tradicional

de "horéario escolar" também esta sendo desafiado, com
professores e colegas de classe engajados a qualquer hora e
de qualquer lugar.

Impacto nas redes

O uso simultaneo desses aplicativos que consomem muita
largura de banda, junto com aplicativos administrativos,
coloca mais pressao sobre as redes de educacgéo. As
instituicdes educacionais que n&o estdo preparadas para
esses picos de trafego enfrentam congestionamento de rede
ndo planejado e até mesmo interrupgdes - geralmente no pior
momento possivel, como durante exames online.




Os aplicativos de aprendizagem s&o normalmente
armazenados em um data center distrital ou em uma nuvem
publica. Alunos, professores e parceiros de colaboracao
devem ser capazes de acessar esses aplicativos em tempo
real, seja de uma sala de aula fisica, em transito ou de casa. A
conectividade répida, resiliente e sempre disponivel para esses
aplicativos "em qualquer lugar, a qualquer hora e em qualquer
dispositivo" é fundamental para permitir uma abordagem de
aprendizagem personalizada. Congestionamento da largura
de banda, laténcia ou interrupcdes podem levar a perda de
tempo de instrucao, afetando o desempenho dos alunos e
frustrando os professores. Em uma pesquisa realizada pelo
Center for Digital Education, quase um tergo dos entrevistados
do distrito escolar de ensino fundamental e médio indicou que
a confiabilidade de suas redes é um motivo de preocupacao.!

Consideracodes adicionais da rede

» Capacidade sob demanda: novos aplicativos de
aprendizagem irdo gerar mudancas dindmicas nos padrdes
de trafego, bem como requisitos de largura de banda e
laténcia em cada campus, o que significa que as redes
devem ser projetadas considerando a flexibilidade e
adaptabilidade.

* Edge compute: alguns aplicativos de laténcia ultrabaixa
devem ser hospedados 0 mais proximo possivel dos
usuarios, onde o conteudo é criado e consumido, ndo em
data centers distantes.

* Monitoramento de trafego ponta a ponta: os
distritos escolares devem ser capazes de monitorar
cuidadosamente o trafego em toda a sua rede, comegando
pelo prédio local, atravessando qualquer distrito ou rede
regional de longa distancia (WAN) e até o provedor de
servigos de Internet.

» Gerenciabilidade: as operac8es de rede de "painel Unico"
s80 essenciais para garantir a capacidade de gerenciamento
eficaz de todos os aspectos da rede e dos ciclos de vida
do servico - desde a criagcdo, modificacdo, garantia e
gerenciamento de falhas até a continua otimizagao.

* Seguranca: a integridade da rede, bem como recursos de
seguranca especificos (como conexdes criptografadas,
firewalls e detecgao de intrusdo) sdo necessarios para
garantir que a privacidade dos alunos e professores seja
respeitada.

As redes de educacao legadas geralmente lutam para
atender as demandas mais exigentes de desempenho,
agilidade e resiliéncia da EdTech de ultima geragao e dos
ambientes de aprendizagem a qualquer hora e em qualquer
lugar. Essas demandas geralmente envolvem capacidade de
largura de banda estéatica e fixa e dispositivos de fungcao de

1 Pesquisa do Center for Digital Education conduzida em dezembro de 2018

rede fisica, como roteadores e firewalls, em cada campus. As
configuracgdes tipicas da rede distrital envolvem a agregacao
de requisitos individuais de conectividade em nuvem e internet
do campus por meio de um data center distrital centralizado,
em vez de conexao direta em cada campus. Além disso,

0 gerenciamento da rede tende a ser reativo e envolve
processos manuais que requerem envolvimento humano
continuo em cada etapa. Esses desafios se combinam para
tornar as redes de educacdo estaticas, inflexiveis, caras e
altamente ineficientes para possuir € operar.

Para garantir a ado¢édo bem-sucedida de iniciativas de
aprendizagem baseadas em tecnologia, as instituicdes
educacionais exigem uma rede flexivel, dinamica,
automatizada e virtualizada. Elas precisam de uma rede que
possa reunir padrdes de trafego de rede, analisar dados de
streaming de telemetria em tempo real para prever possiveis
congestionamentos ou situagdes de interrupgéo e, em
seguida, ajustar automaticamente o desempenho da rede
sem a necessidade de intervencdo humana. A Ciena chama
essa abordagem de Adaptive Network™.

Visao da Adaptive Network da Ciena

As redes estao evoluindo rapidamente de func¢des de
rede estéticas, inflexiveis e baseadas em dispositivos com
processos manuais para tecnologias mais automatizadas,
preditivas, &geis e abertas. Elas estdo se tornando mais
répidas, mais proximas, mais inteligentes e mais seguras:

* Mais rapidas, tanto em termos de capacidade quanto de
velocidade de dados

* Mais proximas, ao mover recursos de computagao e
armazenamento baseados em nuvem para mais perto
da borda darede

* Mais inteligentes, por meio de recursos de automacao,
analise, Al e virtualizagao

Controle e automacgao
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* Mais seguras, com tecnologias que aumentam a
percepcao sobre a integridade da rede para solucionar
quaisquer preocupacdo, em tempo real

A Adaptive Network € uma estrutura que permite projetar
redes para a educacao que sejam capazes de atender

as necessidades imediatas da rede, proporcionando, ao
mesmo tempo, uma plataforma que possa evoluir para o
futuro, conforme as demandas mudam. Ela permite que os
provedores de rede otimizem suas estruturas existentes,
incorporando novas tecnologias e formas de trabalho.

A Adaptive Network é construida tendo como base
elementos fundamentais:

Infraestrutura programavel (conecta)

Ainfraestrutura de rede programéavel pode ser acessada

e configurada por meio de interfaces abertas comuns, é
altamente instrumentada - com a capacidade de exportar
dados de desempenho da rede em tempo real e ajustar seus
recursos, conforme necessario, para atender as demandas
dos aplicativos em execucao, e além disso, conectar 0s
usuarios finais de maneira ideal.

Andlise e inteligéncia (pensa)

A coleta e andlise de dados sobre o0 desempenho da rede
usando a inteligéncia artificial (Al) oferece a capacidade
de prever de maneira inteligente os possiveis problemas
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darede antes que eles ocorram e antecipar tendéncias,
gracas a transformacéao de montanhas de dados em insights
acionaveis. Esses insights podem ser aproveitados para
ajudar as operadoras de rede e de data center a desenvolver
politicas de negdcios mais inteligentes e baseadas em
dados para perceberem e se adaptarem as necessidades do
cliente com segurangca e em tempo real.

Controle e automacao de software (age)

A orquestragdo de servigos de multiplos dominios (MDSO),
inventério federado e controle centralizado, inteligente e
definido por software dos dominios individuais sdo essenciais
para alimentar uma rede que se adapta prontamente as
mudancas. Através da implementacdo de SDN (Rede definida
por software), NFV (Virtualizagdo de funcdes de rede) e APIs
abertas, as operadoras podem simplificar o gerenciamento

e aautomacdo das suas redes de ponta a ponta, em redes
hibridas de multiplos fornecedores e dominios

Servicos (acelera)

Servigos técnicos e profissionais com metodologias
comprovadas sao essenciais para ajudar os clientes a
construir, operar e melhorar continuamente suas redes,
acelerando sua jornada para a Adaptive Network.
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Analise, orquestracao e controle baseado em software

A Adaptive Network para a educagdo



https://www.ciena.com/insights/white-papers/Introducing-the-Adaptive-Network-Vision.html?src=collateral&kid=12211

A Adaptive Network para a educacao

A figura acima fornece uma visdo geral de um exemplo de
arquitetura Adaptive Network para suportar a aprendizagem
online que possui as seguintes caracteristicas.

* Dispositivos de borda da rede ou equipamento universal
nas instala¢des do cliente (UCPE) estdo localizados em
escolas, universidades e escritorios. Eles geralmente
apresentam portas uplink de 1 GbE, 10 GbE ou 100 GbE,
bem como portas de acesso, que fornecem conexdes com
ainfraestrutura de Tl da escola (como roteadores).

- Cada vez mais, o uCPE é implantado para fornecer VNF
(Funcdes de rede virtuais) (como roteamento, firewalls
e outros junto com o software D-NFVI) em cada local
do campus. Isso fornece aos educadores a capacidade
de acessar novas fungdes de rede sem substituir
0 equipamento da borda.

- Além disso, a medida que as instituicdes de ensino
implantam cada vez mais aplicativos de aprendizagem
adaptativa de laténcia ultrabaixa, 0 armazenamento em
nuvem e 0s ativos de computacéao estdo cada vez mais
proximos dos usuarios finais. Isso é possivel gragcas a
hospedagem dos aplicativos em maquinas virtuais e
func¢des de rede com o software D-NFVI, seja no data
center do distrito ou na borda da rede do provedor
de servigos.

* Dispositivos de agregacé&o coletam trafego das redes
de acesso residenciais e das escolas; muitas vezes, sdo
implantados em arquiteturas protegidas, como topologias
baseadas em anel, fornecendo um servigo altamente
confidvel para areas escolares.

As redes principais fornecem conectividade de capacidade
ultra-alta para aplicativos baseados na nuvem e sem
laténcia. Muitas vezes, elas aproveitam a DWDM para
oferecer largura de banda excepcionalmente alta; As redes
DWDM também séo extremamente confiaveis e tolerantes
afalhas.

Plataformas analiticas e de gerenciamento de rede
baseadas em software aproveitam Al e software avancado
para fornecer largura de banda sob demanda (BoD) e
identificar e evitar, de forma proativa, potenciais situa¢cdes
de impacto, como congestionamento e interrupc¢des.

Aproveitar a Adaptive Network da Ciena

A abordagem Adaptive Network da Ciena pode ser adaptada
de acordo com a situacdo Unica de cada instituicao
educacional. Os beneficios desta abordagem incluem:

» Maior flexibilidade, escalabilidade e agilidade para
aumentar rapidamente a largura de banda quando e onde
for necessario para acomodar as necessidades de "pico"
de capacidade e diminuir quando nao for necessario

* Alta qualidade de experiéncia (QoE) para alunos
e professores atendendo as demandas de baixa
laténcia, resiliéncia e disponibilidade dos aplicativos
de aprendizagem

 Escalabilidade, agilidade e inteligéncia de largura de banda
para suportar todos os requisitos e aplicaces de hoje,
bem como os aplicagdes inovadoras do futuro

* Tomada de decisdo baseada em dados usando anélise
de trafego baseada em Al, permitindo que as equipes de
Tlidentifiquem de forma proativa possiveis situaces de
congestionamento ou interrupcdo e tomem medidas para
evita-las

* Reducdo das despesas operacionais com a substituicdo
de dispositivos individuais para cada funcéao de rede por
UCPE e VNFs, aumentando a agilidade e minimizando
anecessidade de enviar técnicos a cada campus para
implantar, configurar e solucionar problemas

Hoje, a aprendizagem adaptativa esté se tornando
rapidamente um elemento obrigatério para uma experiéncia
de aprendizagem digital eficaz e envolvente. A Adaptive
Network da Ciena ajudara a garantir que professores,
alunos e colaboradores possam tirar o maximo proveito
das tecnologias de proxima geragao.
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