NOTA SOBRE A APLICAGAO

Banda larga residencial
para servicos publicos

A implantacéo de servicos de banda larga em comunidades
rurais tem sido limitada, pois é dificil para os provedores legados
justificar um caso de negécios para banda larga em areas pouco
povoadas. Como consequéncia, a falta de largura de banda
adequada para banda larga representa um desafio para os
residentes rurais, que vao desde servicos de trabalho, varejo e
entretenimento ndo confiaveis até a falta de servigos essenciais
de saude e educacao avancados. A COVID-19 apenas acelerou
essas tendéncias, consolidando a banda larga confidvel e de
alta velocidade como um servigco essencial e ndo mais um luxo,
nao muito diferente de outros servigcos essenciais que séo
considerados garantidos, como eletricidade, gas ou agua.

As concessionarias rurais estdo em uma posi¢cao unica, ja que contam com
infraestrutura fisica para o abastecimento de energia elétrica que pode ser
aproveitada para reduzir a exclusdo digital. Mas seu negdcio principal continua
sendo o fornecimento de energia elétrica, que precisa ser fornecida de forma mais
econbmica e com menos funcionarios exercendo varias funcgdes. Isso alimenta
anecessidade de imitar concessionarias maiores na modernizagado de suarede
elétrica, além de automatizar suas operacdes e faturamento, com iniciativas como
aimplantacao de medidores inteligentes. A mudanca para a geracao de energia
renovavel, o aumento de dispositivos inteligentes nas residéncias e a expansao
do ecossistema de veiculos elétricos criam outros desafios que colocam mais
pressdo nas solugdes de comunicacao para as empresas de servigos publicos.

Gestionar o volume significativamente maior de trafego de banda larga, da mesma
forma em que permite que o trafego critico de teleprotecao seja priorizado, exige
também uma rede convergente para 0s servigos de banda larga residencial e smart
grid que abranja tanto a ultima milha quanto a meia milha. Este é um fator-chave ao
considerar o investimento em uma rede: ela pode enfrentar os desafios operacionais
da concessionéria principal e fornecer banda larga rural as comunidades que atende?

A Ciena fortalece as concessionarias @

Saiba como

Destaques

* Abandalargaéanova
eletricidade: cooperativas
elétricas em areas rurais estdo
desempenhando o0 mesmo papel
no fornecimento de banda larga
como fizeram com a eletricidade
ha 90 anos

As concessionarias precisam de
uma rede que possa modernizar
suas comunicagdes com arede
elétrica e, ao mesmo tempo,

ter a capacidade de comportar
servi¢cos de banda larga para
suas comunidades

A solugdo de banda larga
residencial da Ciena para
servicos publicos pode viabilizar
o trafego da smart grid sensivel
alaténcia com a escalabilidade
para comportar a banda larga

A abordagem aberta da Ciena
para banda larga permite que
as concessionarias implantem
uma rede com os melhores
componentes

A solu¢do da Ciena vai além dos
elementos de rede para ajudar as
concessionarias em sua jornada
de banda larga, oferecendo
informagdes sobre outras areas,
como o Marketing como servigo
(MaaS)'

1. Atualmente, o Marketing como servigo (MaaS) da Rede de parceiros da Ciena (Ciena Partner Network) esta disponivel apenas na Regido das Américas. Os produtos e servigos
descritos aqui estao disponiveis apenas para participantes da Rede de parceiros da Ciena (CPN). Para obter mais informagdes sobre a CPN, acesse www.ciena.com/partners.



http://www.ciena.com/partners
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Figura 1. Rede residencial convergente de banda larga/smart grid para servi¢os publicos

Como a banda larga esta se tornando um servico
essencial?

A COVID-19 causou uma grande mudanca nos padrdes

de consumo da internet. A mudanca para trabalhar a

partir de casa, tanto para adultos empregados quanto

para estudantes de escolas, faculdades ou universidades,
aumentou drasticamente o uso de aplicativos de
colaboragdo como Zoom e Microsoft Teams, causando um
crescimento exponencial no trafego da Internet. E embora
algumas escolas e escritérios tenham reaberto, uma parte
significativa da tendéncia do home-office esta se tornando
permanente. A mudanca para o trabalho e o0 aprendizado
remotos, bem como 0 aumento massivo nos servicos de
streaming de entretenimento, como Netflix e Hulu, levaram a
uma mudanga repentina no consumo de trafego da Internet.

Apesar do aumento nos niveis de trafego, as redes
metropolitanas dos provedores de servi¢os tradicionais
lidaram bem com esse aumento e a conectividade para
consumidores e empresas em areas urbanas continua sendo
um mercado bem atendido. No entanto, as areas rurais ja
estavam atrasadas mesmo antes da COVID-19 em termos
de alcance de rede de banda larga, velocidade de acesso

e custo. Apesar dos incentivos do governo, € dificil para os
provedores de servi¢os legados justificar o investimento de
capital na populacao mais dispersa que caracteriza a banda
larga rural. Mas a banda larga de alta velocidade é essencial
para as pessoas que vivem nesses locais. A necessidade
de banda larga confidvel € agora uma parte fundamental de
suas vidas profissionais e recreativas, da mesma forma que
era a eletricidade ha mais de 90 anos.

A Cullman Electric acaba com a divisao

digital na zona rural do Alabama
Veja como

A oportunidade de multisservicos para
concessiondrias rurais

As concessionarias tém uma justificativa comercial existente
para investir no transporte de pacotes opticos de alta
capacidade entre suas subestacdes para transportar o
trafego tradicional da tecnologia operacional (OT). Arede
inteligente também afeta os servigos de OT da subestacao
de uma concessionaria, como a teleprotecao para linhas

de energia, que permite 0 monitoramento e o controle

mais rapidos e amplos nas subestacfes para que arede
possa responder a falhas com agdes corretivas. Enquanto
isso, a rede modernizada deve continuar comportando,
protegendo, priorizando e fornecendo conectividade com
atraso ultrabaixo para esses servigos essenciais de missao
critica. Faz sentido que as concessionarias aproveitem essa
infraestrutura de smart grid para agregar o trafego de Internet
de servicos de banda larga para atender as necessidades de
seus novos clientes residenciais e corporativos. Ndo s6 gera
um novo fluxo de receita, mas também fornece um servico
essencial para suas comunidades rurais.

O mercado de wholesale oferece mais oportunidades

para revender capacidade de rede adicional. Por exemplo,

o langamento da nova tecnologia de rede movel 5G significa
um aumento de dez vezes na capacidade das estacdes
radiobase existentes e de muitas novas estacdes adicionais
para ampliar sua cobertura . Esta é uma grande oportunidade
para wholesale em dreas onde o custo de uma nova construgao
seria invidvel para as operadoras de telefonia mével. A medida
que a economia comeca a se recuperar da pandemia, muitas
empresas se concentram mais na transformacao digital, que
requer conectividade aprimorada. As concessionarias rurais
estdo bem posicionadas para ajudar as empresas a obter a
conectividade de alto desempenho de que precisam para
viabilizar seus planos de modernizagao de rede.



https://www.ciena.com/insights/case-studies/cullman-electric-powers-gigabit-broadband-speeds-to-rural-alabama-using-100g-middle-mile-aggregation.html?src=collateral&kid=17633
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Figura 2. Solugéo de banda larga residencial da Ciena

Entrega de uma rede convergente para smart grid
e servicos de banda larga

Uma mudanca dessa magnitude na red, combinada com a
introducéo de tipos de servico completamente novos ao
mesmo tempo, pode ser vista como de alto risco. Também ha
fatores culturais a serem considerados ao fusionar arede e as
equipes de OT e Tltradicionalmente separadas. Isso pode ser
mitigado com um plano que divide a transicdo em trés etapas.

O primeiro passo é construir uma rede de meia milha para
comportar o trafego da smart grid. Isso fornece a confianca
de que o0 desempenho da solugao atende as necessidades
de teleprotecdo de missao critica e outro trafego de alto
volume, como cameras de vigilancia e medidores inteligentes.

O segundo passo € oferecer servi¢os de banda larga
residencial em comunidades rurais fornecidos por meio da
mesma rede para smart grid. A Ciena oferece uma abordagem
altamente escalavel que permite que as concessionarias
passem facilmente de dezenas para centenas de portas XGS-
PON (Passive Optical Network) sem perder investimentos

em plataforma irrecuperéveis, substituir equipamentos de
rede existentes ou precisar de custos iniciais significativos.

A Universal Aggregation (UA) da Ciena e os recursos de acesso
comportam varias op¢des de servigo além do XGS-PON.

O passo final é oferecer servi¢cos de conectividade
corporativos e de wholesale. Por exemplo, em regides com
implantacao de 5G em andamento, as operadoras de telefonia
movel buscardo uma quantidade significativa de capacidade
adicional. Tanto no setor corporativo quanto no publico,

h& oportunidades de capacidade para viabilizar aplicacdes
de negocios, telemedicina ou aprendizado remoto. Com a
modularidade dessa solucao, as concessionarias podem
oferecer servigos corporativos sobre IP ou Ethernet dedicada
e servigcos de wholesale mével com recursos de transporte
xHaul. Além disso, elas podem ter um impacto altamente
otimizado que reduz 0s requisitos de energia e espaco para
expandir de forma sustentavel o mercado enderecavel e

as oportunidades de receita. As plataformas reforgadas e

resistentes as intempéries fornecem as concessionarias o
maximo de flexibilidade e a capacidade de aproximar seus
Terminais de linha ¢ptica (OLTs) aos usuarios finais para
melhorar o0 desempenho. Essa solu¢&o aproveita o poder do
portfélio da Ciena, incluindo plataformas de roteamento e
comutagao com tecnologia plugavel XGS-PON, a tecnologia
de rede oOptica lider de mercado, o controlador de dominio
Manage, Control and Plan (MCP) da Ciena, o Software de
automagcao inteligente Blue Planet® e os Servigos da Ciena.

100 G é o minimo

para a meia milha
Saiba por qué

Banda larga além dos elementos de rede

As concessionarias estdo procurando oferecer a melhor
qualidade de experiéncia (QoE) para seus clientes enquanto
aumentam a eficiéncia operacional. A medida que as

redes crescem, o planejamento da rede de banda larga,

0 comissionamento da infraestrutura, o cumprimento e

a garantia do servigo podem ser complexos. O software
PON OAM (Operations, Administration, and Maintenance)
da Ciena simplifica o gerenciamento da rede e dos servi¢os.
O PON OAM pode ser hospedado de forma econbmica em
um servidor x86 externo ou internamente nas plataformas
de Universal Aggregation da Ciena como parte da WebGUI.

A solucdo de banda larga residencial da Ciena também

utiliza o controlador de dominio MCP da Ciena. Isso permite
que as concessionarias dimensionem a rede, simplifiquem
as operacgoes, reduzam custos e oferecam a agilidade e a
resiliéncia que seus clientes esperam. Ele proporciona as
concessionarias a capacidade de gerenciar e orquestrar sua
rede multicamada de ponta a ponta, incluindo meia milha,
ultima milha e Equipamento nas instalagdes do cliente (CPE),
ao fornecer servigcos de banda larga, corporativos ou de
wholesale mdével usando uma plataforma comum e integrada.



https://cienatrafficreport.acgbae.com/?src=collateral&kid=17633

Ao aceitar a interoperabilidade de varios fornecedores ou
aintegracao de ONU (Optical Network Unit) de terceiros,

a solucao da Ciena evita o bloqueio do fornecedor,
comportando a Interface de controle de gerenciamento da
ONU (OMCI) e o gerenciamento em banda Ethernet OAM.
Com o avancado software OAM and Provisioning (OAMP),

as concessionarias podem armazenar configuragdes
continuamente, fornecer coleta de dados de monitoramento
do desempenho (PM), realizar monitoramento de falhas e
gerenciar imagens do firmware.

Suporte total para concessionarias novas e existentes

Como muitas concessionarias podem ndo ser necessariamente
configuradas para executar implantacdes de Tl complexas,
aampla experiéncia, 0s processos e as economias de escala
dos Servicos da Ciena podem ajudar a garantir uma implantacao
bem-sucedida. Dependendo das necessidades, os Servigos da
Ciena estdo prontos para ajudar, desde o planejamento e projeto
inicial, integrag&o de sistemas e implementagdo até os servigos
do "Dia 2" para otimizar, dar suporte e gerenciar esta poderosa
solucdo. Os Servigos da Ciena também oferecem uma extensa
biblioteca de cursos de aprendizagem e laboratérios para
aumentar o conhecimento sobre banda larga residencial das
equipes de Tl. Os servicos da Ciena estao desenhados para
serem flexiveis, estdo disponiveis de maneira individual ou
como uma solugdo em pacote e consistem em Consultoria,
Implementacao, Integracao de Sistemas, Manutencao, Servigos
Gerenciados, Otimizacdo e Aprendizagem.

Servicos da Ciena

SEERNEIS

A solucgdo da Ciena também inclui o programa de Marketing
como servigo (MaaS) da Rede de parceiros da Ciena,

um servi¢co de marketing premiado que leva as operadoras
de rede ao mercado mais rapidamente com engajamento
colaborativo, execucdo e especialistas em marketing
dedicados para acelerar o time to revenue. A Ciena ndo s6
apoia o desenvolvimento de estratégias de go-to-market,
mas também executa para conquistar negocios em conjunto.

As concessionarias estdo se afastando das abordagens
herdadas baseadas em chassi porque elas simplesmente

ndo oferecem a capacidade, a eficiéncia ou a adaptabilidade
necessarias para ter sucesso em um mercado altamente
competitivo enquanto comportam os requisitos de aplicacdes
novas e emergentes. A Ciena aproveita a arquitetura de banda
larga inovadora e a experiéncia comprovada na implantacdo
de redes de capacidade ultra-alta para prosperar no
crescente mercado de banda larga residencial.

A sustentabilidade ndo pode ser uma ideia de
ultimo momento

Investir em infraestrutura para eliminar a divisao digital sem
considerar todos 0s aspectos relevantes de sustentabilidade
ambiental e econdmica pode impactar negativamente a
viabilidade financeira de longo prazo de qualquer provedor
de servigos.

Na Ciena, continuamos investindo na sustentabilidade

de todos os elementos criticos da rede, convergindo a
infraestrutura de acesso com os melhores roteadores da
categoria, Optica coerente Wavelogic™ e uOLTs inovadoras
e ONUs correspondentes.

Modelos de sustentabilidade mostram que ja ajudamos
nossos clientes a evitar mais de 550.000 toneladas métricas
de CO2e durante um periodo de oito anos (2014-2021) com
nossas Plataformas de roteamento e comutacdo, ajudando
asredes de produgé&o dos nossos clientes aalcancar uma
reducdo de 23% no consumo de energia, 0 equivalente

a 96.000.000 kWh reduzidos, o que resultou em uma
economia de US$ 12 milndes por ano em OPEX.2

Por meio dos nossos investimentos em éptica coerente
Wavel ogic, langamos o primeiro transceptor de 400 Gb/s
do setor em 2017 e estamos entregando a versdo plugavel
cinco anos depois que utiliza um quinto da energia e ocupa
um décimo do espaco e com desempenho aprimorado dos
sistemas lideres do setor.

A combinacdo das inovagdes de roteamento, Optica e
PON da Ciena oferece melhorias significativas na area

de espaco ocupado e economia de energia para permitir
redes mais eficientes e sustentaveis para nossos clientes
e para o planeta em geral. Por exemplo, evoluir de uma
solugdo tradicional, puramente PON, baseada em chassis
e multicaixa para o acesso convergente da Ciena com
XGS-PON e roteamento em uma unica plataforma resulta
em uma reducado de 67% no espago ocupado e de 63% no
consumo de energia. Este é apenas um exemplo e, quando
aplicado a 100.000 residéncias com 50% de participagao
de mercado (12 sites) usando uma divisdo de 64 OLT, pode
evitar o consumo anual de 84.400 kWh, resultando em
59,8 toneladas métricas de CO2e evitadas. Uma taxa de
participacdo de mercado mais alta ou mais casas passadas
produziriam resultados de sustentabilidade muito maiores.

2 Modelo de sustentabilidade de roteamento e comutag&o da Ciena para quantificar emissdes equivalentes de CO2 evitadas: 2014-2021



https://www.ciena.com/insights/infobriefs/Ciena-Services-for-Broadband-Access?src=collateral&kid=17633

Por que Ciena para banda larga residencial

¢ Porque é aberta: protege o crescimento futuro,
permitindo que os provedores se concentrem
na experiéncia de qualidade do cliente, enquanto
contém os custos e oferecem servigcos a precos
acessiveis

¢ Porque é modular: permite aos provedores
comecgarem em pequena escala e expandirem as redes
onde e quando os clientes residenciais, corporativos e
institucionais precisarem, simplificando as operacées e
garantindo a sustentabilidade financeira

* Porque é escalavel: ajuda a construir uma rede de
banda larga residencial automatizada, acessivel e de
alta capacidade que escala dinamicamente para que
0s provedores possam atender as expectativas dos
clientes, garantir servigos de qualidade e alcangar
rapidamente uma alta taxa de adogao por meio do
Programa MaaS

Resumo

Antes da pandemia da COVID-19, j& havia necessidade de
banda larga nas comunidades rurais. A pandemia acelerou
drasticamente a necessidade de tais servicos, para
entretenimento, trabalho remoto e acesso critico a servigos
de educacdo e saude. Fora da pandemia, as concessionarias
estao enfrentando mudancas de paradigma, como o
crescimento das energias renovaveis e a mudanca para
smart grid, que criam a necessidade de modernizar sua rede
de longa distancia (WAN) da subestacao. A necessidade de
adotar a smart grid, portanto, constitui um caso de negdécios
muito atrativo para um backbone de meia milha baseado em
fibra para comportar esses novos servigos.

A modernizagao da rede requer investimento, portanto,

as concessionarias devem garantir que a nova meia milha
esteja apta e preparada para todos 0s servigcos que ela deve
transportar. As concessionarias também devem garantir
que possam escalar para comportar ndo apenas o trafego
da smart grid, mas também a banda larga residencial e

0S servicos corporativos, trazendo beneficios para as
comunidades rurais. Os servigos de wholesale também
podem ser fornecidos para viabilizar a implantagdo do
backhaul movel 5G, melhorando ainda mais a conectividade
em ambientes rurais. Além disso, existem opcdes de
financiamento especificamente voltadas para a evolugao
da smart grid e o fornecimento de banda larga rural.

As concessionarias que embarcam em sua jornada para
construir uma rede que comporte tanto a smart grid interna
quanto os servigos externos de banda larga precisam de
uma soluc&o com os melhores componentes. A medida que
as concessionarias menores buscam evoluir, elas precisam
colaborar com um especialista experiente, que entenda suas
necessidades e objetivos e possa fornecer as solugdes
adequadas a medida que crescem. Elas precisam de uma
solucao escalavel que possa comportar varios servigcos e
garantir que seus servi¢cos de teleprote¢éo de missdo critica
permanegcam seguros e sejam executados com a mais alta
qualidade de servigo (QoS).

Utilities need a network beyond broadband

Multi-service Substation WAN Backbone:
Ready for Broadband
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